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Caen pedidos de
equipos celulares

POR JOSE GUADARRAMA

La crisis financiera de Estados
Unidos ha tenido efectos sobre
la economia mexicana y sobre el
consumo, lo que se manifiesta me-
diante una contraccién de la de-
manda de equipos de telefonia ce-
lular, reconoci6 Ricardo D4valos,
director de Ventas y Mercadotec-
nia de Telecom de Samsung Elec-
tronics de México.

- En entrevista con Excélsior,
Dévalos consider6 que los consu-
midores experimentan menor li-
quidez y “estdn siendo cada vez
més selectivos en sus compras”,
por lo que los incrementos de diez
por ciento que cada afio se expe-
rimentan en la demanda de equi-
pos de telefonia celular, no se han
observado este 2008.

“Ademds de que en septiem-
bre el comportamiento del merca-
do fue similar al del mismo mes de
2007, por lo que las ventas serdn
muy parecidas a las del afio pasa-
do, pero sin crecimiento real”.

Destacé que Samsung ha ini-
ciado una campafia con Teleféni-
ca México para el lanzamiento de
equipos cada vez més atractivos,
junto con paquetesy ofertas ame-
ses con tarjetas de crédito.

Dévalos destacé que el merca-
domexicano, pese asurdpido cre-
cimiento, no esté saturado, yaque
sus niveles de penetraci6n alcan-
zan s6lo alrededor de 67 por cien-
to, mientras que otras naciones ya
sobrepasan el ciento por ciento.

Observé que uno de los nichos
de oportunidad mds importantes
para Samsung, pese a la crisis, es
el mercado de renovacién.

“Silogramos que diez por cien-
to delos usuarios renueve su equi-

10%

ha crecido anualmente
el consumo de celulares,
avance que parece no se

logrard este afio

67%

es el promedio de
penetracion de la telefonia
mavil en México, por lo cual
no estd saturado

Po, se abre un mercado muy inte-
resante”, dijo.

Eldirectivo estimé que el mer-
cado anual de renovacién de equi-
pos es de aproximadamente 20
millones, lo que significa 36 por
ciento anual.

Samsung ocupa en la actuali-
dad el tercer lugar mundial en el
mercado de celulares, con 14 por
ciento de participacién de merca-
do, mientras que en México el mar-
ket share es de diez por ciento.

Dévalos consideré6 que la de-
manda en el pais es muy fashion, lo
que significa que los consumido-
res tienen una importante apues-
ta por el disefio.

“Ensegundo lugar, 40 por cien-
to de las ventas totales se concre-
tan gracias ala oferta de disposi-
tivos orientados al mercado de la
musica, pero independientemente
delafunciénbdsicadevoz”, agre-
g6 el directivo.




